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1. ログイン方法 

1.1 ログインページへアクセス 

Web-NIDEOS ログインページへアクセスして下さい。 

 

 

■アカウントをお持ちの方へ 

初回パスワード設定が済んでいる方は 1.2 へ 

パスワードを忘れた方、もしくはパスワードを初回設定される方は 1.3 へ 

 

■アカウントをお持ちでない方へ 

アカウントをお持ちでない方は 1.4 へ。 

  

URL（https://eos.nidrug.co.jp）を入力し、Enter キーを押す。 
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1.2 通常ログインについて 

アカウント登録と初回パスワード設定が済んでいる方はこちらを参照してください。 

① ユーザ ID、パスワードを入力して下さい。 

② ログインボタンを押して下さい。 

 

 

③ ログイン完了です。 

  

① ユーザ ID、パスワードを入力する。 

② ログインボタンを押す。 
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1.3 ワンタイムログインについて（パスワードを忘れた場合、初回設定される場合） 

アカウント登録が済んでいてパスワードを忘れた方、もしくはパスワードを初回設定される方 

① 「ワンタイムログイン」ボタンをクリックして下さい。 

 

 

② ユーザ ID と登録されているメールアドレスを入力して、「ワンタイムパスワード発行」ボ

タンを押して下さい。 

 

 

  

① ユーザ ID、メールアドレスを入力する。 

② 「ワンタイムパスワード発行」ボタンを押す。 
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③ メールが送信された旨のメッセージが出ます。「OK」ボタンをクリックして次へ進みます。 

 

 

④ 登録されているメールアドレスに、ワンタイムパスワードが記載されたメールが受信され

てワンタイムパスワードの確認が出来たら⑤へ進んでください。 

 

 

■例：ワンタイムパスワード 受信メール 

 

  

ここにワンタイムパスワードが記載されています。 
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⑤ ユーザ ID と④で確認したワンタイムパスワード(※)を入力して、「ログイン」ボタンを押

して下さい。 

 

【注意】 

ワンタイムパスワードには有効期限があります。メール内に記載のある時間内にワンタイ

ムログインをお願いいたします。時間を過ぎてしまった場合には、「キャンセル」ボタンを

押下し 1.3 ②のメール送信から再度ワンタイムパスワードを発行して下さい。 

 

⑥ 新パスワードを入力し、「パスワードの変更」ボタンを押して下さい。 

 

 

 

① ユーザ ID、ワンタイムパスワードを入力する。 

② 「ログイン」ボタンを押す。 

① 新パスワード、新パスワード（確認用）を入力する。 

② 「パスワードの変更」ボタンを押す。 
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【注意】 

パスワードを忘れた状態（もしくは初期設定の状態）で⑤の画面にて「キャンセル」ボタンを

押下してしまうと、次回ログイン時もワンタイムログインが必要になります。ワンタイムパス

ワードは 1 度のみ有効であるため、再度 1.3 から実施して新パスワードの設定をお願いいたし

ます。 

 

⑦ ログイン完了です。次回ログイン時からはユーザ ID と、⑤で設定したパスワードで通常ロ

グインが可能になります。 

 

1.4 アカウントをお持ちでない方について 

新規アカウント作成をお願いいたします。 

詳しくは Web-NIDEOS ユーザマニュアル（システム責任者）内「2.アカウント追加方法」をご

参照ください。 
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1.5 エラーメッセージについて 

誤った ID やパスワードを打ち込むとエラーメッセージが表示されます。 

 

■エラーメッセージ一覧 

エラーメッセージ 原因・対処方法 

ユーザ ID とパスワードを入力してください。 ユーザ ID かパスワード（もしくは両方）が

未入力のため、入力してください。 

ユーザ ID またはパスワードに誤りがありま

す。 

ユーザ ID かパスワード（もしくは両方）に

誤りがあるため、正しいものを入力してくだ

さい。 

ログインページを再読込みしてからログイ

ンしてください。 

ログインページを表示してから一定時間を

越えたため、ログインページを再読込み(F5)

してください。 

入力されたユーザ ID はロックされています。 パスワードを一定回数間違えるとそのアカ

ウントはロックされます。解決方法は 1.6 へ。 

ユーザメニュー区分が設定されていません。 ユーザメニュー区分が設定されていません。

システム責任者へお問い合わせください。 

 

1.6 アカウントがロックされている場合について 

パスワードを一定回数間違えるとそのアカウントは一時的にロックされてしまいます。 

しばらく待ってから、再度ログインをお試しください。 
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2. パスワード変更方法 

2.1 パスワード変更手順について 

初回で設定したパスワードを変更することが出来ます。 

① ログインをして、メニュー画面を開きます。 

画面右上にある「パスワード変更」リンクをクリックしてください。 

 

 

② 旧パスワード、新パスワード、新パスワード（確認用）を入力してから「パスワードの変

更」ボタンをクリックして下さい。 

 

 

③ パスワード変更は完了しました。次回以降は新パスワードでログインが可能です。 

  

① 旧パスワード、新パスワード、新パスワード（確認用）を入力する。 

② 「パスワードの変更」ボタンを押す。 
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2.2 エラーメッセージについて 

誤ったパスワードの入力をすると、エラーメッセージが表示されます。 

 

■エラーメッセージ一覧 

エラーメッセージ 原因・対処方法 

パスワードを入力してください。 パスワードが未入力のため、入力してくださ

い。 

旧パスワードに誤りがあります。 誤った旧パスワード（現在使用中のパスワー

ド）を入力しているため、正しいものを入力

してください。 

新パスワードと新パスワード（確認用）が一

致していません。 

新パスワードと新パスワード（確認用）が一

致しないため、一致するパスワードを入力し

てください。 

パスワードの桁数が足りません。 パスワードが短すぎるため、桁数を増やして

ください。 

パスワードの桁数がオーバーしています。 パスワードが長すぎるため、桁数を減らして

ください。 

以前のパスワードは設定できません。 

直近 n 回以内で使用されています。 

n 回（詳細な回数は画面をご確認ください）

以内に使用したパスワードは使用できない

ため、それ以外のパスワードを設定してくだ

さい。 

 

 

3. メールアドレスの変更 

変更が必要な場合には、組織内のシステム責任者（※）に依頼をしてください。依頼されたシステム

責任者は、『Web-NIDEOS ユーザマニュアル（システム責任者）』を参照してユーザのメールアドレ

スの変更をしてください。 

※システム責任者=該当組織内で責任者（システム責任者）が 1 人以上設定されています。 

 

 

4. ご不明・お困りの点がある場合について 

マニュアルに関してご不明・お困りの場合は 

ヘルプデスクまでご連絡ください。 

 


